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Widerrufsrecht für Verbraucher

Dem Verbraucher steht ein Widerrufsrecht zu. Die Vertragserklärung kann innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform
(z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder auch durch Rücksendung der Sache wiederrufen werden.
Diese Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung, zur Wahrung der Wiederrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Wiederrufs. Bei
wiederkehrender Lieferung gleichartiger Ware beginnt die Widerrufsfrist nicht vor Eingang der ersten Teillieferung. Der Wiederruf ist zu
richten an: Tennismehl GmbH - tennismehl24.com, Hundsberg 13, D-97950 Großrinderfeld.

Im Falle eines wirksamen Wiederrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen
herauszugeben. Können die empfangenen Leistungen sowie Nutzungen nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
gewährt werden muss Wertersatz geleistet werden. Für die Verschlechterung der Sache muss nur dann Wertersatz geleistet werden
soweit die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung der Eigenschaften und der
Funktionsweise hinausgeht. Unter Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise versteht man das Testen und Ausprobieren der
jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschäft möglich und üblich ist.

Rücksendungen erfolgen zu Gefahr und Kosten des (Rück-)Versenders. 

Verpflichtung zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden.
Diese Frist beginnt mit der Absendung der Widerrufserklärung / Sache, für uns mit dem Empfang.

Ausgenommen von dem Widerrufsrecht sind Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persönlichen
Bedürfnisse zugeschnitten sind oder die aufgrund Ihrer Beschaffenheit nicht für eine Rücksendung geeignet sind. Das Rückgaberecht wird
durch die Rücksendung der Sache ausgeübt. Der Artikel muss zur Rückgabe ungeöffnet in der Originalverpackung und unbenutzt sein.
 
 

Rückgaberecht für Verbraucher

 
Der Verbraucher kann die erhaltene Ware ohne Angabe von Gründen innerhalb von 14 Tagen durch Rücksendung der Ware zurückgeben.
Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail), jedoch nicht vor Eingang der Ware. Nur bei nicht
Paketversand fähiger Ware können Sie die Rückgabe auch durch Rücknahmeverlangen in Textform erklären. Zur Wahrung der Frist
genügt die rechtzeitige Absendung der Ware oder des Rücknahmeverlangens. Die Rücksendung erfolgt auf unsere Kosten und Gefahr.
Die Rücksendung oder das Rücknahmeverlangen hat zu erfolgen an:  Tennismehl GmbH - tennismehl24.com, Hundsberg 13, D-97950
Großrinderfeld..

Im Falle einer wirksamen Rückgabesind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen
herauszugeben. Können die empfangenen Leistungen sowie Nutzungen nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
gewährt werden muss Wertersatz geleistet werden. Für die Verschlechterung der Sache muss nur dann Wertersatz geleistet werden,
soweit die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung der Eigenschaften und der
Funktionsweise hinausgeht. Unter Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise versteht man das Testen und Ausprobieren der
jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschäft möglich und üblich ist.

Verpflichtung zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden.
Diese Frist beginnt mit der Absendung der Widerrufserklärung / Sache, für uns mit dem Empfang. 
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